
  
 

  

  
  

Итоги работы по рассмотрению обращений и приему
граждан в 1 полугодии 2015 года
  

Согласно статистическим данным в 1 полугодии 2015 года в следственное управление и
территориальные следственные отделы поступило 1819 обращений граждан, что на 9,1 %
больше, чем в аналогичный период прошлого года (далее – АППГ) – 1667.

Из общего количества разрешенных по существу обращений 764 (АППГ-718) рассмотрено в
соответствии с требованиями Инструкции, утвержденной приказом Председателя СК России
от 19.09.2007 № 17, по которым в 335-ти (АППГ-442) случаях заявителям даны разъяснения,
по 429-ти (АППГ-276) – требования заявителей признаны необоснованными, что влекло за
собой ответ отклоняющего характера.

В порядке ст. 124 УПК РФ разрешено 76 (АППГ-66) жалоб.

В органы прокуратуры направлено 191 (АППГ-243) обращение, не относящееся к
компетенции СК России.

Количество обращений, направленных в другие ведомства, составило 140  (АППГ– 123).

На 18,4% увеличилось количество обращений, направленных в соответствии с п. 3.3.
Инструкции для проверки доводов в подчиненные следственные отделы с установлением
контроля либо без такового – 385.

По делам о преступлениях, совершенных несовершеннолетними и в отношении
несовершеннолетних, поступило 20 обращений.

За 6 месяцев 2015 года руководителями и их заместителями следственного управления и
территориальных следственных отделов принято на личном приеме 218 (АППГ-209) граждан,
из них лично руководителем следственного управления – 34 (АППГ-16). 

В Приемной Президента Российской Федерации в Тверской области руководителем
следственного управления дважды принято участие в приеме граждан, в ходе которых
обратилось 12 человек.

В 2015 году продолжается пилотный проект совместных приемов граждан с представителями
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органов прокуратуры и МВД России по Тверской области. 

За анализируемый период организовано и проведено 165 (АППГ-170) совместных приемов
межрайонными (районными) прокурорами либо заместителями межрайонных (районных)
прокуроров с участием руководителей (заместителей) подразделений следственного
управления и УМВД России по Тверской области, по итогам которых к должностным лицам
обратилось 52 (АППГ-96) человека.

Проведенный анализ характера обращений, поступивших в ходе проведения совместных
приемов, показал, что граждане обращались по вопросам, касающимся сферы жилищно-
коммунального хозяйства, действий и решений сотрудников органов внутренних дел при
расследовании преступлений, нарушений земельного законодательства, невыплаты заработной
платы.

Вопросов, относящихся к деятельности СК России, не поступало, что свидетельствует о
повышении качества рассмотрения руководством следственных отделов обращений граждан.
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